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授课教师：  乔世东、张 荣、邵金华       
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《社会工作概论》课程授课计划
一、课程内容简介与教学目的

（一）课程内容简介

社会工作概论是社会工作专业的入门课程，是学生学习该专业的起步性专业基础课。教学内容包括社会工作概述、社会工作专业的产生和发展、社会工作的哲学价值观、社会工作的理论基础与知识体系、社会工作过程、人类行为与社会环境；微观社会工作方法、宏观社会工作方法、社会工作研究等。在社会工作专业本科人才培养计划中，本课程为使学生认识和了解社会工作具有重要的地位及作用，学生通过学习该课程后，会对社会工作专业的哲学思想基础和价值理念，专业理论与方法，以及实务能力与技巧等方面具有全面的了解和认识。对课程各章节内容，分别要求学生了解、理解或掌握。

（二）教学目的

本课程的教学目的主要是使学生了解和认识社会工作专业的性质、历史发展、社会功能和职业角色等；建立对社会工作专业的哲学基础和价值理念的深切认识和体会；认识并基本掌握个案、小组和社区等社会工作的专业工作方法，形成对社会工作理论知识的其本认识框架；并对我国社会工作发展的历史过程、工作性质及现状有较为全面的认识和清楚的认知。通过这门课程的课堂讲解，同时借助案例教学、课堂实务参与等方式，使学生更进一步将学到的知识与现实社会中的社会现象结合，最终能够从社会工作专业视角对其进行分析，并且在实务活动的参与过程中亲身体会社会工作专业理论及方法的应用。
二、课程要求及教学活动项目

（一）课程要求：

1、要求学生对社会工作的概念内涵、社会工作的产生及发展历史、国内外社会工作专业的发展现状等有一个初步了解。

2、要求学生在理解的基础上掌握社会工作专业的基础理论，并且理论结合现实，能够应用相关理论对现实社会中的某些社会现象进行专业分析。

3、要求学生熟练掌握社会工作专业的工作方法，包括个案工作、小组工作和社区工作等，同时，能够通过课堂实务演练的参与培养个人的实践智慧等。
（二）教学活动项目及学时分配：

    课堂讲授：54学时。

三、成绩考核

课程成绩采取考试方式，成绩由平时成绩和期末成绩两部分的构成。其中，平时成绩占20%，期末成绩占80%的方式。平时成绩与期末成绩都分别按照百分制计算。

（一）平时成绩：主要包括纪律表现、作业、课堂参与情况。各项目的组成权重分别为0.2；0.3；0.5等。

（二）期末考试成绩:闭卷、笔试。

（三）最终成绩组成说明：平时成绩*0.2+期末成绩*0.8即是本课程的最终成绩。

四、教材及参考资料

(一)选用教材:

于晶利主编：《社会工作概论》，山东人民出版社2012年第1版。

（二）参考教材：

1.李迎生主编：《社会工作概论》，中国人民大学出版社，2010年第2版。

2.周永新主编：《社会工作学新论》，商务印书馆，1994年第1版。

3.王思斌：《社会工作概论》，高等教育出版社，1999年第1版。

4.宋林飞等主编：《社会工作概论》，南京大学出版社，2002年第2版。

5.秦炳杰等著：《社会工作实践基础理论》，香港理工大学应用社会科学系，2002年第1版。

6.文军主编：《社会工作模式：理论与应用》，高等教育出版社，2010年版。

7.顾东辉著：《社会工作概论》，复旦大学出版社2008年版。

8.（英）佩恩著，何雪松等译：《现代社会工作理论》，华东理工大学出版社，2005年版。

9.许爱花等著：《社会工作理论与实践》，中国民主法制出版社，2010年版。

10.韦克难主编：《社会工作理论方法与实务》，四川人民出版社，2008年版。

11.张乐天主编：《社会工作概论》，华东理工大学出版社，2007年版。
五、教师联系方式及答疑要求

邮箱：sl_zhangr@ujn.edu.cn

答疑时间：平时随堂答疑，课下邮件或电话联系。

六、课程教学计划安排及策略

第1-2周：

学时：6

授课内容：第一章  社会工作概述

第一节  什么是社会工作

第二节  社会工作的学科性质

第三节  社会工作的主体与对象

第四节  社会工作的过程与领域

第五节  社会工作的目标与功能

目的要求：这一部分的教学目的主要是让学生了解有关“社会工作”的概念性内容，包括社会工作的定义、学科性质、主体与对象、过程与领域、目标与功能等。要求学生重点掌握。

授课方式：课堂讲授为主，课堂讨论和课下自学为辅。

其它说明：学生需要对相关问题进行分组讨论。

第3周：

学时：2

授课内容：第二章  社会工作专业的产生和发展
第一节  欧美国家早期社会工作产生的历史背景

第二节  专业社会工作的产生和发展

第三节  我国社会工作的发展状况

目的要求：使学生了解社会工作专业的历史发展背景，掌握社会工作产生和发展过程中的重要历史事件，对社会工作的纵向历史发展过程有一个了解和认知。

授课方式：课堂讲授为主。

其它说明：

第4（1）周：

学时：2

授课内容：第三章  社会福利制度
第一节  社会福利概述

第二节  社会福利制度、模式及社会服务

第三节  社会福利制度与社会工作

目的要求：本章的主要教学目的是让学生熟悉社会福利制度与社会工作的关系，要求学生在理解的基础上掌握。

授课方式：配合所授内容，通过设计情景、观看影像资料进行案例教学，使学生开展相关分析和讨论，深切体悟社会工作专业价值理念的核心内容，并通过积极反思自我价值观和行为取向清晰和明确自我专业成长的具体内容及方向。
其它说明：配合“国际社工日”的到来，开展“社工与我同行”课堂活动。

第4（2）－6周：

学时：8

授课内容：第四章  社会工作的价值与伦理
第一节  社会工作的哲学基础

第二节  社会工作价值

第三节  社会工作的价值观体系

第四节  社会工作的专业伦理

目的要求：这一部分的教学目的主要是让学生了解社会工作价值理念的历史发展背景，理解社会工作的哲学基础；掌握社会工作的价值体系和专业伦理。

授课方式：配合所授内容，通过设计情景、观看影像资料进行案例教学，使学生开展相关分析和讨论，深切体悟社会工作专业价值理念的核心内容，并通过积极反思自我价值观和行为取向清晰和明确自我专业成长的具体内容及方向。
其它说明：配合“国际社工日”的到来，开展“社工与我同行”课堂活动。

第7-9周：

学时：8

授课内容：第五章  社会工作的理论基础和知识体系
第一节  理论及其在社会工作中的意义

第二节  社会工作的理论基础

第三节  社会工作知识体系的建构

目的要求：使学生了解并熟悉社会工作的相关理论如心理学理论、社会学理论、社会工作理论等，同时了解社会工作的一般知识体系。要求学生对此部分内容在理解的基础上掌握，能够运用于对实际案例的分析。

授课方式：课堂讲授为主，同时配合课堂讨论和案例分析。

第10-11周：

学时：6

授课内容：第六章  人类行为与社会环境
人类行为

社会环境

第三节  人类行为与社会环境的理论基础

第四节  人生各阶段的主要特征及面临的问题

目的要求：使学生了解人类行为与社会环境的一般关系，理解人类行为的三个层面，结合青少年等特定人群，理解其行为与社会环境的复杂互动关系。对于此部分内容，要求学生在理解的基础对教学的重点内容掌握。

授课方式：课堂讲授为主，课堂讨论为辅。

其它说明：学生需要对相关问题进行分组讨论。

第12-13周：

学时：6

授课内容：第七章  微观社会工作方法

第一节  个案工作

第二节  小组工作

目的要求：使学生能够了解个案与小组工作的一般理念和程序，同时，掌握个案工作的基本原则，理解小组工作的阶段。要求学生重点掌握此部分内容。

授课方式：课堂讲授为主，实务模拟为辅。

其它说明：学生需要进行实务模拟方面的知识准备。

第14-15周：

学时：6

授课内容：第八章  宏观社会工作方法
第一节  社区工作

第二节  社会工作行政

第三节  社会工作政策

目的要求：使学生掌握社区工作的含义、社区工作的原则和过程模式，了解社会工作行政、社会政策的概念和一般程序。要求学生在理解的基础上掌握社区工作、社会工作行政、社会政策等工作方法。

授课方式：课堂讲授为主。

第16周：

学时：4

授课内容：第九章  社会工作实习与督导
第一节  社会工作实习

第二节  社会工作督导
目的要求：使学生了解社会工作实习的含义、发展历史、意义、工作模式、具体过程；了解社会工作督导的含义、发展历史、功能、目标、内容、督导方式等。

授课方式：课堂讲授为主。

其它说明：

第17－18（1）周：

学时：4

授课内容：第十章  社会工作研究
第一节  定义、特点、意义和伦理

第二节  研究逻辑与一般过程

第三节  社会工作研究的方法
目的要求：使学生了解社会工作研究的含义，掌握社会工作研究的基本逻辑与过程，熟悉社会工作研究的类型。

授课方式：课堂讲授为主。

其它说明：

第18（1）周：

学时：2

授课内容：内容总结及课程辅导

目的要求：针对学生提出的问题，进行课程专门辅导和答疑

